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Україна

Мелітопольська міська рада

Запорізької області

VІІ скликання

33 сесія

РІШЕННЯ

21.08.2017                                          



                         № 4/8
	Про затвердження міської програми «Підвищення рівня обслуговування платників податків у м. Мелітополі» 
	


Відповідно до ст. 26 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», ст. 91 Бюджетного кодексу України.

 Мелітопольська міська рада Запорізької області

ВИРІШИЛА:

1. Затвердити міську  програму «Підвищення рівня обслуговування платників податків у м. Мелітополі» (далі – Програма) згідно з додатком.

2. Видатки, пов’язані з реалізацією Програми, здійснювати за рахунок коштів, передбачених у міському бюджеті на 2017 рік.
3. Контроль за виконанням цього рішення покласти на постійну депутатську комісію з питань бюджету та соціально-економічного розвитку міста.

Мелітопольський міський голова       



  С.А. Мінько

Рішення підготував:
Начальник Мелітопольської ОДПІ

ГУ ДФС у Запорізькій області         

         В.В. Літинський

Рішення вносить:

Постійна депутатська комісія 

з питань бюджету та соціально-

економічного розвитку міста

Голова комісії






В.В. Сакун
Погоджено:                                                                                          
Секретар Мелітопольської міської ради 

Запорізької області 



М.П. Бєльчев

Перший заступник міського голови

з питань діяльності 

виконавчих органів ради



І.В. Рудакова

Начальник фінансового управління 

Мелітопольської міської ради 

Запорізької області


             

Я.В. Чабан

Начальник управління 

правового забезпечення 
                                         М.С. Гринько

Головний спеціаліст відділу з 

регуляторної політики та 

конкурсних закупівель 



 

Т.В. Житник

Головний спеціаліст-коректор



Л.С. Захарова

Додаток 1

до рішення 33 сесії Мелітопольської 

міської ради Запорізької області

VIІ скликання

від 21.08.2017        № 4/8

Міська програма
“Підвищення рівня обслуговування платників податків у м. Мелітополі”
1. Склад проблеми та обґрунтування необхідності її розв’язання
Україна сьогодні прямує шляхом побудови нової конкурентоспроможної економіки. Створення нових робочих місць, підвищення зарплат та пенсій, доступність якісної освіти і медицини - ось ті перспективи, на які зорієнтована вітчизняна економіка.
Основною передумовою розробки міської програми “Підвищення рівня обслуговування платників податків у м. Мелітополі” (далі - Програма) є покращення умов обслуговування платників податків та збільшення надходжень до бюджету. 
Міська програма розроблена для підвищення рівня якісного надання населенню інформаційних послуг з питань податкової політики, поліпшення умов обслуговування платників податків, створення зручних умов для виконання податкових обов'язків кожним громадянином та підвищення рівня добровільної сплати податків, зменшення часу на обслуговування та приймання податкової звітності від платників податків, забезпечення стабільного та ритмічного наповнення бюджетів усіх рівнів.

Тісна взаємодія органів виконавчої влади та місцевого самоврядування з податковою службою міста забезпечить не лише повноцінне та своєчасне наповнення бюджетів усіх рівнів, а й сприятиме створенню сприятливих умов для платників податків, вихованню високої податкової культури населення, підвищенню рівня добровільної сплати податків, та, як наслідок, зміцненню добробуту населення міста.
Нове ставлення до кожного громадянина, підприємства, організації-платника податків визначиться у партнерській поведінці працівників органів виконавчої влади по відношенню до кожного громадянина та платника податків, що буде стимулювати економічний розвиток в Україні, сприятиме створенню умов для залучення інвестицій, розвитку малого та середнього бізнесу, дотриманню податкового законодавства та забезпеченню сталих надходжень до міського бюджету.

Важливим напрямком роботи для наповнення дохідної частини бюджету та спонукання платників податків до добровільної сплати є проведення активної масово-роз'яснювальної роботи серед населення. Тільки своєчасне та кваліфіковане роз'яснення податкового законодавства дасть позитивні наслідки в ліквідації схем тінізації та ухилення від податкових зобов'язань.
            Забезпечення   партнерських   зв'язків   з   громадськістю   та   належний рівень агітаційно-просвітницької роботи потребує не лише високого професіоналізму від працівників податкової служби, а й належного їх матеріально-технічного забезпечення.

Проте     недостатня     комп'ютеризація     та     відсутність спеціального  технічного обладнання    не дають змоги в повній мірі та своєчасно проводити оперативну   роботу   по   інформуванню   громадськості   щодо   змін   податкового законодавства через ЗМІ та мережу Інтернет.

Значний моральний знос комп'ютерної техніки в податковій інспекції не дає можливості повноцінно використовувати в роботі сучасні інформаційно-аналітичні системи та забезпечувати безперебійну обробку даних платників податків.  
Забезпеченню обізнаності в діючому податковому законодавстві та формуванню високої податкової культури у платників податків значною мірою сприяє розповсюдження серед них друкованої продукції, розробленої та випущеної спеціалістами податкових органів. Але, на жаль, кошти на її виготовлення в кошторисі податкових органів відсутні.  
У діяльності податкової служби міста існує ряд нагальних організаційних, фінансових, матеріально-технічних та інших проблем, які потребують невідкладного розв'язання, в тому числі за участю органів місцевого самоврядування. Саме цим обумовлена необхідність розробки і затвердження міської Програми.
2. Підстави для розроблення програми

Реалізація Програми направлена на виконання положень:

- Конституції України;

- Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні»;

- Бюджетного кодексу України; 

- Податкового кодексу України.
3. Мета Програми
Метою програми є:

- підвищення рівня обслуговування платників податків;
- збільшення надходжень до міського бюджету.

4. Основні завдання Програми

Основними завданнями програми є:

- забезпечення умов  та  належного обслуговування платників податків;

- спрощення  процедури надання послуг та відповідно зменшення  часу та вартості виконання платниками податків податкових зобов’язань, у перспективі – отримання послуг без відвідування інспекції;

- підвищення рівня добровільної сплати податків з одночасним забезпеченням зворотного зв’язку щодо якості обслуговування платників податків;

- формування позитивної громадської думки щодо діяльності органів ДФС та місцевого самоврядування;

- поліпшення  матеріально-технічної бази Мелітопольської ОДПІ ГУ ДФС у Запорізькій області та зменшення часу обслуговування кожного платника податків.

5. Загальний обсяг фінансування програми
Загальний обсяг фінансування програми складає 70,0 тис. грн.

6. Джерела фінансування програми 
Джерелом фінансування Програми є  кошти міського бюджету.
7. Перелік заходів програми 
Відповідно до заходів Програми, кошти спрямовуються на: 
- придбання предметів, матеріалів, обладнання, та інвентарю;
- придбання оргтехніки.
8. Строки виконання програми
Програма виконується протягом 2017 року.
9. Очікувані результати від реалізації Програми
Програма дозволить створити комфортні умови для виконання Мелітопольською ОДПІ ГУ ДФС у Запорізькій області покладених на неї функцій та підвищити рівень обслуговування платників податків, що дасть змогу забезпечити збільшення надходжень до міського бюджету та постійний ріст цих надходжень.   
                Виконання програми також дасть змогу:

- створити  комфортні умови та належне обслуговування платників податків;

- спростити процедури надання послуг та зменшити час та вартість виконання платниками податків податкових зобов’язань, у перспективі – отримання послуг без відвідування інспекції;

- підвищити рівень добровільної сплати податків з одночасним забезпеченням зворотного зв’язку щодо якості обслуговування платників податків;

- сформувати позитивну громадську думку щодо діяльності органів ДФС;

- поліпшити  матеріально-технічну базу Мелітопольської ОДПІ ГУ ДФС у Запорізькій області та зменшити час обслуговування кожного платника податків.

10. Відповідальні виконавці програми  
Відповідальними виконавцями програми є:

- Мелітопольська об’єднана державна податкова інспекція ГУ ДФС у Запорізькій області.
11. Контроль за виконанням програми
Контроль за виконанням програми покласти на постійну депутатську комісію з питань бюджету та соціально-економічного розвитку міста.
Начальник Мелітопольської ОДПІ

ГУ ДФС у Запорізькій області 




В.В. Літинський
Мелітопольський міський голова                                           С.А. Мінько
